(O Tarkett

Omezena obchodni
zaruka
na 5/10/15/20 let
pro pouziti v obytnych
prostorach

Vinyl pro obytné prostory

Po dobu 5, 10, 15, nebo
20 let od data zakoupeni
uvedeného na  faktufe, v
zavislosti na Vyrobku, spole¢nost

Tarkett poskytuje nasledujici
omezenou Zaruku, a to pfi
splnéni zde uvedenych

podminek, na:

vinylové role pro obytné prostory
(5, 10, nebo 15 let v zavislosti na
vyrobku u nasledujicich fad, jak
je uvedeno na stitku)

*  RadaICONIK

LUXUSNI VINYLOVE DILCE

iD Essential 30 (15 let)

Starfloor Click Solid 30 (15 let)
Starfloor Click Solid 55 (20 let)
Starfloor Click Ultimate 30 (15
let)

Starfloor Click Ultimate 55 (20
let)

Essence Rigid 30 (15 let)
Essence Rigid 55 (20 let)
Elegance Rigid 55 (20 let)

(dale jen ,Vyrobky").

Tato omezena zaruka se vztahuje
na Vyrobky zakoupené od
1. ledna 2020.

Spolecnost Tarkett poskytuje k

Vyrobklm Zaruku pokryvajici:

= Zjevné vady, které byly
spole¢nosti  Tarkett nebo
prodejci  oznameny  pfed

pokladkou, jako napf. vady

tykajici se vzhledu,
strukturaini vady,
neodstranitelné skvrny,
defekty na podkladu s

vyjimkou otlakd.

= Vyrobni vady, které byly
spoleCnosti  Tarkett nebo
prodejci oznameny béhem
doby trvani obchodni zaruky a
které po urcité dobé zpUsobily
abnormalni zménu, napfiklad
predcasné opotrebeni.

Podminky pro uplatnéni zaruky

Tato obchodni zaruka plati za
predpokladu, ze byly dodrzeny
vSechny nize uvedené podminky:

Instalace

Vyrobek musi byt nainstalovan v
souladu s aktudlnimi pokyny pro
instalaci platnymi pro Vyrobek a
za  vyuziti  nejmoderngjsich
technologii.

Udrzba

Bezprostiedné po instalaci je
nutné zavést odpovidajici
program udrzby, ktery musi
zahrnovat vhodnou ochranu proti
znecisténi na vSech mistech, kde
je mozny vstup zvenéi nebo ze
silné znecisténych oblasti.

Pouziti
Vyrobek musi byt pouzivan
v souladu s doporu¢enym
pouzitim dle technické
dokumentace spole¢nosti
Tarkett.

Prislusenstvi, jako je podkladovy
materidl, lepidla, svarovaci $ndry
atd., musi odpovidat
nejmodernéjSim technologiim a
aktualizovanym pokynim, které
se na Vyrobek vztahuiji.

Reklamace v ramci Obchodni
zaruky

Jakakoli zdvada musi byt
neprodlené pisemné ozndmena
spole¢nosti Tarkett nebo
prodejci, a to nejpozdéji do 30

dnd  od zjisténi vady, na
nasledujici adresu:

Tarkett
Vinohradska 2828/151
130 00 Praha 3

Tel.+420 602 578 161
e-mail:
simona.stoneova@tarkett.com

K zadosti je nutné prilozit:

= kopii faktury,

» vyrobni sériové Cislo
uvedené na zadni strané
materialu a/ nebo obaly,

» jednu nebo vice fotografii
a pfesny popis zjiSténé
zavady.

Spolecnost Tarkett bezplatné
vymeéni jakykoliv vadny

Vyrobek, pokud se prokaze, ze
byl vadny pred instalaci.

Pokud ke zjisténi zavady nebo
defektu dojde béhem instalace, je
nutné instalaci okamzité zastavit.
V opacném pfipadé se obchodni
zdaruka neuplatni.

Zakaznik musi zastupci
spoleCnosti Tarkett umoznit na
misté proveéfit skutecnosti
tykajici se reklamace. Spolecnost
Tarkett si v pripadé potfeby
vyhrazuje pravo na odbér vzorkd
za UcCelem analyzy v laboratofi.

V pfipadé jakékoliv zavady
zjisténé na Vyrobku, na ktery se
Obchodni zaruka Tarkett
vztahuje, bude poskytnuta
nahrada za predpokladu, Zze
zdvada spada do rozsahu
Obchodni zaruky a jsou splnény
podminky pro jeji uplatnéni.

Nahrada zahrnuje kupni cenu
Vyrobku, ale nezahrnuje naklady
na prevzeti, ndklady na demontaz
(pficky, nabytek...), ndklady na
pokladku a materidl pfipadné k

pokladce pouzity (lepidlo,
podlahové listy...).
Nahrada bude provedena

digresivné vzhledem k uplynulé



dobé Obchodni  zaruky s
prihlédnutim k amortizaci
Vyrobku:
20leta zaruka:
<2 100 %
<5 80 %
<10 60 %
<15 40 %
<20 20 %
15leta zaruka:
<2 100 %
<4 80 %
<6 60 %
<10 40 %
<15 20 %
10leta zaruka:
<2 100 %
<4 75 %
<7 50 %
<10 20 %
5leta zaruka:
<2 80 %
<3 60 %
<4 40 %
<5 20 %

Vyjimky z Obchodni zaruky

Obchodni zaruka se nevztahuje
na nasleduijici:

1.

Vyrobky nesouci oznaceni
,ODruhda  jakost’, ,Kazovy
vyrobek” nebo dal$i oznaceni
jiné nez prvotfidni kvality.
Zbozi nesouci toto oznaceni
je prodavané ,tak, jak je".

Vady vzniklé v dusledku
nespravné instalace, ktera je v
rozporu s nejmoderngjSimi
technologiemi a
aktualizovanymi pokyny pro
pokladku specifikovanymi
spolecnosti Tarkett, které pro
Vyrobek plati.

Vyrobky, s nimiz  bylo
nespravné zachazeno, byly

pouzity v jiném nez domdacim
prostfedi, nebo byly nevhodné
skladovany.

4. Tato Obchodni zaruka je
neplatnd, pokud dojde k
poskozeni v dlsledku pozaru,
nehody, v€etné agresivniho
chemického utoku, vybuchu,
znecisténi, povodné, mrazu,
uderu blesku, neopatrnosti,
vandalismu nebo chybéjici
vstupni zabrany, nebo k
poskozeni béhem prepravy,
skladovani a manipulace pred
instalaci nebo béhem ni.

5. Vyrobky, které byly rozfezany
C¢i nainstalovany i pres
viditelné vady.

6. Vyrobky, které byly nespravné
udrzovany a udrzba
neodpovidala pokynim a
specifikacim spolecnosti
Tarkett.

7. Vyrobky, u nichZ je poskozeni
zplsobeno nerovnomeérnym
podkladem podlahy.

8. Rozdily v barvé, lesku a
reliéfni strukture mezi
prodanymi vyrobky a obrazky
nebo vzorky. V pfipadé
kupnich smluv odchylky ve
vyrobé, vCetné zmeény barvy

mezi  rGznymi  vyrobnimi
Sarzemi.
9. Poskozeni zpUsobené

skvrnami, popalenim, fezanim,
vrypy, Skrabanci, nahodnym
promacknutim, ztratu barvy
zplsobenou spodni  casti
koberce, natfenymi povrchy,
Zloutnuti souvisejici s vnéjsSim

produktem (asfaltem,
dehtem...).

10. Vyblednuti a/nebo zménu
barvy.

11. Zavady a poskozeni
zplsobené nevhodnymi
kolecky zidli, stoly nebo jinym
nabytkem.

12.Zbarveni zplsobené nohami
voskovaného nabytku, které
mohou zanechat
neodstranitelné skvrny.

13.Vrypy zplsobené vysokymi a
jehlovymi podpatky.

14. Nedodrzeni doporucenych
hodnot vzdusné vihkosti pred
instalaci, béhem ni a po ni.

15.Skvrny, zmény barvy nebo
poskozeni zplisobené migraci
lepidel.

Ostatni ustanoveni

Tato vyslovné omezena
Obchodni zaruka predstavuje
vyhradni zaruku poskytovanou
spoleénosti Tarkett. Spolecnost
Tarkett neposkytuje zadné jiné
vyslovhé ani predpokladané
zaruky jakéhokoli druhu.

Tato Obchodni zaruka nahrazuje
veSkeré predchozi rozhovory,
jednani, ujednani a dohody mezi
spolecnosti Tarkett a
zakaznikem tykajici se predmétu
této zaruky.

Zadny z nasich montaznich
pracovnik(, prodejcd, distributor(
ani zameéstnanct neni opravnén
upravovat povinnosti, vyhrady,
vylou€eni nebo omezeni podle
této vyslovné Obchodni zaruky.

V rozsahu povoleném mistnimi
zdkony  spolecnost  Tarkett
neodpovida za usly zisk, pfimé,
neprimé, nahodné, zvlastni,
nasledné nebo jiné sSkody
vyplyvajici z této Obchodni
zaruky nebo jakékoli pficiny, at
uz na zakladé zaruky, nedbalosti,
poruseni smlouvy, prisné
odpovédnosti nebo jiné pravni
teorie.

Tato Obchodni zaruka vam
poskytuje konkrétni  prava.
MZete mit také jina prava, ktera
se mohou v jednotlivych zemich
lisit.

Tato Obchodni zaruka
neovliviuje  ani neomezuje
zdkonna prava zakaznika na
zédruku v souladu s mistnimi
platnymi zakony.

Jste-li spotrebitel, tj. fyzicka
osoba, ktera v souvislosti s
nakupem Vyrobkl jednala za
UCelem, ktery nespada do jeji
obchodni, podnikatelské,
femesIné nebo profesni Cinnosti,
mate ze zakona ndrok na
bezplatnou ndpravu ze strany
prodavajiciho v pfipadé



nesouladu zboZzi, pficemz tato
naprava neni touto Obchodni
zarukou dotcena.

V rozsahu, v némz je tato
Obchodni zaruka v rozporu s
mistnimi zakony, se povazuje za
upravenou tak, aby s témito
mistnimi zakony v souladu byla.
Ostatni ustanoveni této Obchodni
zaruky nicméné zistdvaji v plné
platnosti a uc€innosti a nebudou
timto dotcena.



