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PROJEKTOWANIE 
OTOCZENIA UŁATWIAJĄCEGO 
POWRÓT DO ZDROWIA
Pandemia Covid-19 zmusiła nas do ponownej oceny funkcjonowania opieki zdrowotnej 
w szpitalach i poza nimi w celu zapewnienia zarówno bezpieczeństwa pacjentów, 
jak i ciągłości opieki. Była to również doskonała okazja, aby umieścić doświadczenia 
pacjenta w centrum naszych strategii dotyczących opieki zdrowotnej. Pacjenci nie trafiają 
już do placówek opieki zdrowotnej w charakterze zwykłych petentów. Są teraz dobrze 
poinformowani i oczekują, że będą uczestniczyć w podejmowaniu decyzji dotyczących 
swojej choroby i swojego leczenia. Oczekują również, że będą mieli pod kontrolą swój 
pobyt w szpitalu. Teraz, gdy doświadczenie pacjenta i zaangażowanie personelu 
są ze sobą powiązane, nadszedł czas, aby szpital stał się doskonałym miejscem do pracy.

Niniejszy przewodnik ma na celu przede wszystkim pomóc Ci i zainspirować Cię 

w wyborze kolorów, jednak jest on oparty na wynikach naszego badania naukowego 
„Szpital przyszłości: wyzwania i możliwości”. Znajdziesz w nim odwołania 
do niektórych pytań postawionych w badaniu, na przykład:

• Jak promować mobilność w szpitalu?
• Jak zmniejszyć odległości, które muszą pokonywać pielęgniarki?
• Jak lepiej zaangażować pacjenta i jego rodzinę?

Cała społeczność odgrywa ważną rolę w udzielaniu praktycznych odpowiedzi 

na te pytania, w tym architekci, kierownicy budowy i producenci.

Więcej informacji znajdziesz na naszej stronie internetowej



WYKORZYSTANIE KOLORÓW 
W PLACÓWKACH OCHRONY ZDROWIA

PODSUMOWANIE
PRZEWODNIK INSPIRACYJNY



W przypadku zorientowanego na człowieka podejścia 
do urządzania przestrzeni wspólnych w placówkach 
ochrony zdrowia najważniejsze jest tworzenie przyjaznych 
i komfortowych wnętrz. 

Obejmuje to projektowanie łatwo dostępnych poczekalni 
z dużą ilością miejsc siedzących, jasnym naturalnym 
oświetleniem i estetycznym otoczeniem w celu ograniczenia 
oddziaływania czynników stresu. 

W tego rodzaju wspólnych przestrzeniach nacisk musi być 
położony na ochronę prywatności i godności pacjentów, 
a przejrzyste oznakowanie musi ułatwiać im poruszanie się 
po placówce. 

Ponadto należy dołożyć starań, aby zapewnić spokojne 
otoczenie poprzez ograniczenie hałasu. 

Naturalne elementy, elastyczne wzornictwo i nacisk 
na estetykę przyczyniają się do powstania przyjaznej 
atmosfery w tego rodzaju przestrzeniach wspólnych. 

Zasadniczo, obszary te powinny nadawać priorytet dobremu 
samopoczuciu pacjentów, promować czytelną komunikację 
i tworzyć wspierające środowisko dla wszystkich osób 
korzystających z placówki medycznej.

PRZESTRZENIE 
WSPÓLNE



RECEPCJA Optymalizacja mobilności 
w szpitalach, zarządzanie 
kolejkami w niektórych 
placówkach leczniczych, (...) 
to kluczowe wyzwania dla 
szpitala przyszłości.

Prof. Philippe Gabriel Steg  
Kierownik Oddziału Kardiologii

“



ODCIENIEPODŁOGI

Homogeniczne wykładziny winylowe / iQ Megalit

iQ Megalit White
Nr kat.: 3390605

iQ Megalit Grey Beige
Nr kat.: 3390607 S2040-G90Y

iQ Megalit Beige
Nr kat.: 3390611 S1002-Y50R

RECEPCJA
W przypadku obszarów recepcji w placówkach ochrony 
zdrowia głównym celem jest tworzenie przyjaznego 
i wydajnego środowiska.

Projekt powinien priorytetowo traktować łatwy dostęp 
pacjentów do punktu obsługi oraz wyraźne oznakowanie 
ułatwiające orientację w przestrzeni. 

Wygodne siedzenia, jasne oświetlenie i estetyczny wystrój 
uprzyjemniają czas oczekiwania. 

W projekcie recepcji należy uwzględnić kwestie ochrony 
prywatności, tak aby umożliwić dyskretną interakcję między 
personelem a pacjentami. 

Recepcje są punktami początkowego kontaktu, który 
powinien przebiegać sprawnie w przyjaznej i wspierającej 
dla wszystkich atmosferze.



• Dopasowane kolorystycznie ściany, podłogi i meble
• Wskazówki wizualne pomagające zachować 

odpowiednie dystanse między pacjentami
• Oświetlenie punktowe

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT BIOFILNY
Sufit wykończony imitacją 
drewna z „odrobiną koloru”

ProtectWALL Uni Aqua

iQ Natural 

Warm White

ProtectWALL Palm Kaki

iQ Natural 

Dusty Green



• Dopasowane kolorystycznie ściany, podłogi i meble
• Wskazówki wizualne pomagające zachować 

odpowiednie dystanse między pacjentami
• Oświetlenie punktowe

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT GRAFICZNY

ProtectWALL 

Uni Ochre

Acczent Platinium 100Plazza 2 Yellow

ProtectWALL Tweed Ochre

Acczent Platinium 100

Ice Fresh Yellow



KORYTARZE



ŚCIANY ODCIENIEPODŁOGI

Homogeniczne wykładziny 
winylowe / iQ Natural

iQ Natural Aqua Blue
Ref.: 21103096

Uni Super White
Ref.: 26500221

Uni Aqua
Ref.: 264991083

iQ Natural White
Ref.: 21103491 S 1005-Y10R

Okładzina ścienna heterogeniczna /  
ProtectWALL

KORYTARZE
Korytarze powinny poprawiać ogólne samopoczucie 
i doświadczenia osób poruszających się po placówce. 

W miarę możliwości powinny być dobrze oświetlone 
jasnym naturalnym światłem zapewniającym przyjemne 
wrażenia wizualne i komfort przebywania. W celu stworzenia 
uspokajającej i przyjemnej estetycznie atmosfery można 
strategicznie włączyć elementy graficzne lub wizualne. 

Oznakowanie powinno być przejrzyste i intuicyjnie zrozumiałe, 
tak aby ułatwiało orientację i ograniczało pomyłki.

Działania mające na celu ograniczenie hałasu mają kluczowe 
znaczenie dla zapewnienia cichego i uspokajającego 
otoczenia z myślą o komforcie pacjentów, personelu i osób 
odwiedzających. 

Projekt korytarza powinien również brać pod uwagę 
dostępność, tak aby zapewnić dużą ilość miejsca osobom 
korzystającym z urządzeń wspomagających mobilność lub 
wózków inwalidzkich.

Ponadto w obrębie korytarza można wprowadzić miejsca 
siedzące lub enklawy umożliwiające odpoczynek oraz 
prowadzenie prywatnych rozmów. 

Korytarze w placówkach medycznych mogą być czymś 
więcej niż tylko przestrzeniami przejściowymi.



• Łatwy dostęp do opieki
• Ograniczenie oddziaływania czynników stresu 

na pacjentów i osoby odwiedzające
• Zwiększenie wydajności opieki poprzez większą 

autonomię pacjentów

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT W DOMOWYM STYLU

Oznakowania i meble
S 2010-Y80R

Farba ścienna w kolorze Light blue
NCS S 2005-B20G

Acczent Excellence Compact + 
Variant Oak Warm Brown

ProtectWALL 

Tissé Grey Beige



• Łatwy dostęp do opieki
• Ograniczenie oddziaływania czynników stresu 

na pacjentów i osoby odwiedzające
• Zwiększenie wydajności opieki poprzez większą 

autonomię pacjentów

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT GRAFICZNY

Acczent Excellence Compact +
Tissage2 Soft Grege

Oznakowania ścienne
S3030-R

Acczent Excellence Compact + 

Concrete Dark Grey 
ProtectWALL 

Gemstone Pastel



POCZEKALNIE



ŚCIANYPODŁOGI
Okładzina ścienna heterogeniczna / 
ProtectWALL

Heterogeniczne wykładziny winylowe / Acczent Excellence Compact +

Concrete Brick
Ref.: 206012023

XXL Oak GOLDEN
Ref.: 206046094

QR CODE Soft Brick
Ref.: 206012041

Tissé Grey Beige
Ref.: 264991057

POCZEKALNIE
Poczekalnie powinny być przestrzeniami, które wspierają 
komfort, zmniejszają stres i poprawiają ogólne 
samopoczucie pacjentów. 

Projekt powinien priorytetowo traktować zapotrzebowanie 
na dużą liczbę wygodnych siedzisk, biorąc pod uwagę 
zróżnicowane potrzeby pacjentów, w tym pacjentów 
o ograniczonej sprawności ruchowej. Poczekalnie można 
projektować z różnymi opcjami siedzisk, w tym pojedynczymi 
krzesłami, ławkami i ewentualnymi przestrzeniami 
prywatnymi, tak aby uwzględnić różne preferencje i sytuacje.

Naturalne oświetlenie, jasne kolory i estetyczny wystrój 
tworzą kojącą atmosferę.

Wyeksponowanie materiałów edukacyjnych poświęconych 
zdrowiu może przyciągnąć uwagę pacjentów i pomóc 
w produktywnym spędzeniu czasu.

Zrozumiałe i czytelne oznakowanie powinno ułatwiać 
pacjentom dotarcie do poczekalni oraz poruszanie się w jej 
obrębie, minimalizując pomyłki. 

Pacjenci i ich rodziny potrzebują kojącego otoczenia, które 
rozproszy ich uwagę. 



• Intymna konfiguracja zapewniająca prywatność i swobodę 
podczas spędzania czasu w pojedynkę lub z bliskimi

• Pozytywne rozpraszanie uwagi: Wi-Fi, gniazdka elektryczne, 
grafiki, strefa dla dzieci

• Materiały edukacyjne: plakaty, filmy, tablety 
z interaktywnymi treściami poświęconymi ochronie zdrowia

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT W DOMOWYM STYLU

iQ Surface 

080 Rouge Multi

ProtectWALL 
Uni White Grey

iQ Surface 163 Rouge Accent

iQ Surface 

095 Solid Powder

ProtectWALL 

Luxury Concrete Golden



TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT GRAFICZNY
• Intymna konfiguracja zapewniająca prywatność i swobodę 

podczas spędzania czasu w pojedynkę lub z bliskimi
• Pozytywne rozpraszanie uwagi: Wi-Fi, gniazdka elektryczne, 

grafiki, strefa dla dzieci
• Materiały edukacyjne: plakaty, filmy, tablety 

z interaktywnymi treściami poświęconymi ochronie zdrowia

Acczent Excellence Compact +  
Uni Deep Blue

Acczent Excellence Compact +  

Uni Intense Aqua

ProtectWALL Uni Linen

Acczent Excellence Compact +  
Fragmento Deep Turquoise

Meble i oznakowanie
NCS S 3020-Y60R



OPIEKA NAD 
PACJENTAMI
W obszarach opieki nad pacjentami priorytetem jest 
promowanie środowiska wspierającego powrót do zdrowia 
poprzez zapewnienie pacjentom komfortu, prywatności 
i godności. 

Wystrój obszarów opieki nad pacjentami powinien 
zapewniać pozytywną atmosferę dzięki jasnemu 
naturalnemu oświetleniu i widokom.

Prywatność jest kluczowym aspektem, a dobre rozplanowanie 
i odpowiednie środki izolacji akustycznej zapewniają ochronę 
poufności rozmów między pacjentami a personelem.

Ważna jest również elastyczność aranżacji obszarów 
opieki nad pacjentami, tak aby móc zaspokajać różne 
potrzeby w zakresie opieki medycznej i dostosowywać się 
do zmieniających się praktyk. 

Środki ograniczania zakażeń i koncentracja na czystości 
przyczyniają się do tworzenia bezpiecznego i higienicznego 
środowiska.



Pacjenci oczekują 
transparentności opieki, którą 
otrzymują. Chcą wiedzieć, jakie 
będą kolejne kroki, w jaki sposób 
będą one ze sobą powiązane, 
kiedy i jak zakończy się leczenie.
Lucile Hervouët
Socjolog zdrowia 

“OPIEKA 
AMBULATORYJNA



ŚCIANYPODŁOGI
Heterogeniczne wykładziny winylowe / 
Acczent Excellence Compact +

Terrazzo Grande Brick
Ref.: 206012051

Uni Light Beige
Ref.: 264991080

Oak Tree Golden  
Ref.: 206012091

Okładziny ścienne heterogeniczne – 
ProtectWall

OPIEKA  
AMBULA-
TORYJNA
Atmosfera wzbudzająca zaufanie.

Wyzwaniem jest zmniejszenie stresu u pacjentów i osób 
odwiedzających przy jednoczesnym zapewnieniu wydajności 
leczenia poprzez wprowadzenie przemyślanej równowagi 
między funkcjonalnością medyczną a przyjazną, komfortową 
atmosferą, która wspiera poprawę samopoczucia i powrót 
pacjentów do zdrowia. 

Ważne jest zapewnienie wygodnego i regulowanego 
umeblowania tworzącego intymne i kojące przestrzenie, 
które dają poczucie kontroli oraz zaspokajają potrzeby 
pacjentów i ich rodzin.

Należy również zaplanować ergonomiczne przestrzenie dla 
personelu, tak aby zagwarantować możliwość zapewnienia 
wydajnej, a jednocześnie ludzkiej opieki medycznej.



• Konfiguracja zapewniająca prywatność
• Czystość i porządek: harmonijna 

przestrzeń
• Wygodne, modułowe umeblowanie 

zachęcające do interakcji

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

GABINET BADAŃ W DOMOWYM STYLU

iQ Surface 
Solid Powder

iQ Surface 
Solid Dark Ash 

iQ Surface 

Sober Airy

Surface Wall Solid Upper Ash

Umeblowanie
NCS S 0804-Y50R



• Pozytywne rozproszenie uwagi: widoki natury na zewnątrz, 
grafiki, Wi-Fi, gniazdka do ładowania urządzeń itp.

• Kontrola nad warunkami środowiskowymi, takimi jak 
oświetlenie i temperatura

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

GABINET ZABIEGOWY 
W DOMOWYM STYLU

ProtectWALL 
Uni Terracotta

ProtectWALL 

Uni Kaki

ProtectWALL Uni Ochre

Acczent Excellence Compact +  

Carpet Brick

Acczent Excellence Compact +  
Carpet Ochre

Acczent Excellence Compact +  
Carpet Moss

Acczent Excellence Compact +  

Oak Longstripe Classical



SALE OPERACYJNE



SALE 
OPERACYJNE
Na salach operacyjnych najważniejsze jest stworzenie 
higienicznego i wydajnego środowiska, które sprzyja 
bezpieczeństwu pacjentów, a jednocześnie zapewnia dobre 
samopoczucie i komfort personelowi chirurgicznemu. 
Kluczowe znaczenie mają środki zapobiegania zakażeniom, 
w tym zaawansowane systemy filtracji powietrza, 
rygorystyczne protokoły higieniczne i łatwe w czyszczeniu 
materiały.

Projekty sal operacyjnych powinny również uwzględniać 
optymalne rozmieszczenie sprzętu medycznego, tak aby 
zapewnić dostępność i wydajność procedur. Ergonomia 
stanowisk roboczych i sprzętu stanowi warunek dobrego 
samopoczucia personelu chirurgicznego.

Chociaż głównym celem w przypadku sal operacyjnych jest 
zapewnienie funkcjonalności i higieny, włączenie elementów 
wspierających dobre samopoczucie zarówno pacjentów, jak 
i personelu może przynieść poprawę ogólnego przebiegu 
procedur chirurgicznych, np. poprzez pozytywne odwrócenie 
uwagi pacjentów.

iQ Toro SC Light Blue
Ref.: 3093960

iQ Toro SC Light Grey
Ref.: 3093960

iQ Toro SC Sand
Ref.: 3093100

Homogeniczne wykładziny winylowe / 
iQ Toro SC

ŚCIANY

CR Uni Super White
Ref.: 264992061

Okładziny ścienne heterogeniczne / 
ProtectWALL

PODŁOGI



OPIEKA 
SZPITALNA



ŚCIANYPODŁOGI
Homogeniczne wykładziny winylowe / 
iQ Natural

Warm White
Ref.: 21103403

Tweed Warm Grey
Ref.: 264991088

Light Warm Beige
Ref.: 21103481

Okładziny ścienne heterogeniczne / 
ProtectWALL

OPIEKA 
SZPITALNA
Przyjazny pokój pacjenta to pomieszczenie wykorzystujące 
elementy wzorniczne, które nadają priorytet komfortowi, 
dobremu samopoczuciu i pozytywnym doświadczeniom 
pacjenta związanym z opieką. 

Przestrzeń powinna być elastyczna oraz zapewniać 
wygodne i spersonalizowane umeblowanie, które uwzględnia 
indywidualne preferencje i potrzeby rodziny. Uwzględnić 
należy również zakwaterowanie dla członków rodzin, mając 
na uwadze pozytywną rolę, jaką odgrywają w procesie 
powrotu do zdrowia pacjenta. 

Naturalne oświetlenie i widoki na zewnątrz tworzą atmosferę 
sprzyjającą leczeniu, a spokojne kolory i jasne grafiki 
oddziałują na pacjentów kojąco.

Oczywiście konieczne jest wdrożenie środków ograniczania 
zakażeń (np. stosując łatwe w utrzymaniu materiały), 
a także zabezpieczeń w postaci antypoślizgowych 
rozwiązań podłogowych i mechanizmów reagowania 
w nagłych przypadkach.



• Przestrzenie ukierunkowane na rodziny
• Duża ilość naturalnego światła
• Dekoracyjne rozwiązania ścienne

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT BIOFILNY

ProtectWALL Palm Kaki

iQ Granit 

Soft White Sand

Ściana tylna malowana
S 3010-G

Farba ścienna w kolorze
S 1010-G 

Meble - Natural Oak 
NCS 3020-Y20R



• Przestrzenie ukierunkowane na rodziny
• Duża ilość naturalnego światła
• Dekoracyjne rozwiązania ścienne

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT W DOMOWYM STYLU

Ściana malowana — Grey beige
S 2005 Y20R

ProtectWALL 
Tissé Grey Beige

ProtectWALL 

Uni Terracotta

Tapiflex Excellence (19 dB)  
Carpet Brick

Umeblowanie S 4010 Y10R

Tapiflex Excellence (19 dB)  
Chatillon Oak Grey



PROJEKT GRAFICZNY • Przestrzenie ukierunkowane na rodziny
• Duża ilość naturalnego światła
• Dekoracyjne rozwiązania ścienne

ProtecttWALL 

Uni White Grey

Acczent Excellence Compact + 

Uni Intense Aqua

Acczent Excellence Compact + 
Gommette Multico

Umeblowanie 
S 3005-B20G

Umeblowanie



Frédérique F. Thomas stworzyła wystrój przychodni w Szpitalu 
Dziecięcym Necker w Paryżu. Poniżej projektantka wnętrz, artystka 
wizualna i kolorystka dzieli się swoimi przemyśleniami.

WYKORZYSTANIE 
KOLORÓW DO TWORZENIA 
POMIESZCZEŃ PRZYJAZNYCH 
DLA DZIECI, RODZIN 
I PERSONELU MEDYCZNEGO
Badania wykazują, że nasycone i jasne kolory 
przemawiają do dzieci i młodzieży. Pomagają 
również uspokoić krewnych towarzyszących 
dzieciom, tworząc pozytywne, spokojne 
przestrzenie, które częściowo łagodzą niepokój 
wywoływany przebywaniem w szpitalu. Zamysł 
projektu polegał na tym, aby podłoga wyglądała 
jak gra polegająca na surfowaniu z jednego 
koloru do drugiego. Duże przekątne bloki 
kolorów łączą pokoje dziecięce z korytarzami 
i innymi przestrzeniami. Ponieważ drzwi często 
pozostawiane są otwarte, młodzi pacjenci czują 
się mniej odizolowani podczas leczenia oraz mogą 
być bliżej rodziny i personelu medycznego. Kolory 
stymulują nasze zmysły, podobnie jak muzyka czy 
zapachy. Wybrałam trzy kolory: purpurowy, morski 
i żółty (Bright Violet, Intense Petrol i Intense 
Olive), aby stworzyć harmonię kolorów i uzyskać 
oryginalny, a zarazem przyjemny kontrast. 
Opracowałam trzy różne środowiska, aby dać 
dzieciom wybór. Ważne jest, aby w momencie 
przyjazdu do szpitala dzieci czuły się jak u siebie. 
Przynajmniej tyle możemy im dać. 

Jakie są Pani spostrzeżenia na temat wpływu 
wzornictwa i kolorów na dobre samopoczucie 
i zdrowie pacjentów?

Zapewnienie pacjentom przyjaznego, 
uspokajającego środowiska, w którym kolory 
i wzory harmonijnie ze sobą współgrają, wydaje się 
być integralną częścią bezproblemowego leczenia. 
Dla Szpitala Dziecięcego Necker ważne było, 
aby wnieść radość i życie do miejsca, w którym 
dzieci czują się bezradne, zwłaszcza w obliczu 
trudnych sytuacji. Zadbałam więc o to, aby jasne, 
kontrastujące kolory naprawdę przyciągały 
wzrok. Dekoracje zapewniają spokój również 
rodzicom, ponieważ wiedzą, że przestrzeń została 
zaprojektowana specjalnie z myślą o dzieciach.

Co inspiruje Panią podczas projektowania 
wnętrz dla placówek opieki zdrowotnej?
Oprócz architektury budynku i często spotykanych 
wyzwań technicznych, czerpię inspirację 
z dostępnych kolorów, grafik, materiałów, tekstur 
i wykończeń. Odgrywają one niezmiernie ważną 
rolę w moich projektach.

Jak ważne jest zrozumienie oczekiwań osób 
korzystających z oddziałów opieki?
Doświadczenie zespołów ochrony zdrowia jest 
bezcenne. Trzeba wysłuchać różnych poglądów 
i zebrać jak najwięcej informacji. Sugerowane 
możliwości aranżacji są dla nich interesujące, 
zwłaszcza jeśli są to nowe pomysły, które 
całkowicie wszystko zmieniają. Otrzymaliśmy 
pozytywne opinie zwrotne — oddział działa 
dobrze, a zespoły są bardzo zadowolone.

PEDIATRIA 



POMIESZCZENIA 
MOKRE

Aqua Multisafe Terrazzo Safe Terracotta - 26544009
Aquarelle Wall HFS Uni Terracotta - 3942093
Aquarelle Wall HFS Rustic Velvet Nude - 3942087



• Promowanie autonomii pacjentów
• Wspieranie bezpieczeństwa pacjentów
• Tworzenie kameralnej atmosfery

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT BIOFILNY

Aquarelle Wall HFS 
Uni Super White

Aquarelle Wall HFS Uni Aqua

Aqua Multisafe 

Terrazzo Blue Petrol

Aquarelle Wall HFS 
Uni Sweet Grey



• Promowanie autonomii pacjentów 
• Wspieranie bezpieczeństwa pacjentów
• Tworzenie kameralnej atmosfery

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT W DOMOWYM STYLU

Aquarelle Wall HFS

Uni Sweet Gray

Granit Multisafe 
Soft Grey 

Aquarelle Wall HFS Rustic Velvet Taupe

Aquarelle Wall HFS 
Marble Carrare



Personel również potrzebuje specjalnej uwagi 
i dedykowanych przestrzeni. Strefy odpoczynku personelu 
medycznego powinny być przytulne i wygodne.

Projekt obejmuje elementy wspierające dobre samopoczucie, 
w tym obiekty fitness, zasoby wspomagające dobrostan 
psychiczny oraz programy redukcji stresu. 

Elementami tworzącymi pozytywną atmosferę są obszary 
kontaktu z naturą, takie jak rośliny i widoki na zewnątrz. 

Kluczową zasadą projektowania jest elastyczność, która 
oznacza możliwość dostosowania przestrzeni dla personelu 
do zmieniającej się kadry, ról zawodowych i postępu 
technologicznego.

Zaangażowanie personelu medycznego w proces 
projektowania stanowi gwarancję, że przestrzenie będą dobrze 
dostosowane do jego potrzeb, a jednocześnie wzmacnia w nim 
poczucie odpowiedzialności i zaangażowania. 

POMIESZCZENIA 
DLA PERSONELU 
MEDYCZNEGO



Jakość życia personelu 
medycznego w miejscu 
pracy jest nierozerwalnie 
związana z pozytywnymi 
doświadczeniami pacjentów – 
zadowoleni pacjenci to także 
zadowoleni opiekunowie.

Prof. Philippe Gabriel Steg
Kierownik Oddziału Kardiologii 
 

POKOJE DO 
ODPOCZYNKU

“



WYKŁADZINY LVTWYKŁADZINY DYWANOWE
Wykładzina dywanowa / Desso Fields LVT / iD Inspiration 70

B751 9098
Ref.: 710495055

Fibra Green
Ref.: 24511086

Fuse B755 5102 
Ref.: 710512010

Uni White Grey
Ref.: 264991079

B751 5012
Ref.: 710495028

Fibra Terracotta
Ref.: 24511084

Okładzina ścienna 
heterogeniczna / ProtectWALL

POKOJE DO 
ODPOCZYNKU
Projektuj dedykowane strefy odpoczynku dla personelu.

Dziel przestrzeń na strefy interakcji/rozmów oraz 
medytacji/odpoczynku. 

Wykorzystuj materiały pochłaniające dźwięk, aby tworzyć 
wyspy ciszy i koncentracji, ale także umożliwić dyskusje 
i rozmowy w grupach. 

Na dobre samopoczucie personelu doskonale wpływają 
jasne, naturalne, gładkie i wygodne materiały oraz 
kameralna atmosfera.

ŚCIANY



TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT W DOMOWYM STYLU
• Wielofunkcyjne przestrzenie do nawiązywania interakcji 

i odpoczynku
• Dźwiękochłonne materiały
• Kameralny wystrój

Ściana malowana — Beige 
S 1005-Y10R

iD Inspiration 70 
Brushed Elm Beige

Arable AA86 5031

Umeblowanie S 1010-Y90R

Arable AA86 2915



• Wielofunkcyjne przestrzenie do nawiązywania interakcji 
i odpoczynku

• Dźwiękochłonne materiały
• Kameralny wystrój

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT GRAFICZNY

Ściana malowana — Soft Grey 
S 2502-R50B

Acczent Excellence Compact + 
QR Code Soft Grey

Acczent Excellence Compact + 
QR Code Soft Yellow

Ściana malowana – Yellow 
S 1515-Y20R

Acczent Excellence Compact +  

Uni Deep Yellow



STANOWISKA 
PIELĘGNIARSKIE



ŚCIANYPODŁOGI
Homogeniczne wykładziny winylowe / 
iQ Granit

Light Green
Ref.: 21142390

Palm Shadow
Ref.: 264991091

Olive  
Ref.: 21142412

Okładziny ścienne heterogeniczne / 
ProtectWALL

STANOWISKA 
PIELĘGNIARSKIE
Projektowanie z myślą o wydajności i dobrym samopoczuciu 
personelu. Stanowiska pracy powinny być projektowane 
z uwzględnieniem ergonomii, tak aby zyskać wydajność 
i zmniejszyć ryzyko nadmiernego obciążenia fizycznego.

Przestrzenie współpracy, takie jak sale konferencyjne i strefy 
interdyscyplinarne, sprzyjają pracy zespołowej personelu 
medycznego.

Regulowane umeblowanie i jasne oświetlenie tworzą 
komfortowe i produktywne miejsce pracy.



• Centralnie położone stanowisko pielęgniarskie
• Otwarty układ
• Zamknięta sala konferencyjna zapewniająca prywatność

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT BIOFILNY

Ściana malowana – 
Green Celadon 

S 1010-G

ProtectWALL Luxury Concrete Golden

iQ Natural 

Dusty Green

iQ Natural Flakes Warm Grey



• Centralnie położone stanowisko pielęgniarskie
• Otwarty układ
• Zamknięta sala konferencyjna zapewniająca prywatność

TWORZENIE WYJĄTKOWEJ, PRZYJAZNEJ PRZESTRZENI 

PROJEKT W DOMOWYM STYLU

Ściana malowana – 
White Blue 

S 2005-B

ProtectWALL 

Uni White Blue

Acczent Excellence Compact + 

Scandinavian Oak Light Beige

Acczent Excellence Compact +  
Carpet Intense Jean



Sczernienie

Niuans ODCIEŃ

Chromatyczność

NCS S 1070_Y90R

SC
ZER

N
IEN

IE (S)

CHROMATYCZNOŚĆ (C)

The coloured appearance of an environment is a stimulus, an information that carries meaning, gives 
sensations and provokes emotions: the colour influences our behaviour and our decisions.

Colour is an emotion

NCS – Natural Colour System is illustrated in a three-dimensional colour space. 
Within this three-dimensional model, all imaginable surface colour can be plotted 
and given an NCS Notation

ELEMENTARY COLOURS
The Natural Colour System is based on the six elementary colours which are 
perceived by human beings as being “pure”. E.g. pure green is not perceived to be 
bluish or yellowish, nor is pure yellow perceived to be greenish or reddish. We can 
describe all 10 million colours that we can perceive with the six elementary 
colours.

HUE
The position of the colour on the colour circle (yellow, orange, red, pink, violet, 
blue, turquoise or green).

The NCS Colour Circle is a horizontal section through the middle of the colour 
space. The hue is described as the relation to one or two of the four chromatic 
elementary colours in the colour circle.

The NCS Colour Triangle is a vertical section through the colour space. For each 
hue in the NCS Colour Circle, there is one NCS Colour Triangle.

NUANCE (or tone): a blackness and a chromaticness.
Blackness: the proportion of black in the colour (light or dark).
Chromaticness: the proportion of pure hue in the colour (bright or dull).

THE NATURAL COLOR SYSTEM© COLOR SPACE
Pastel colours enlarge and open up the space.
Vivid colours create a cheerful, graphic atmosphere and are signalling.
Intense colours dramatise the space and promote intimacy.
Dark colours highlight architectural elements.
Natural colours create authentic and cosy atmospheres.
Muted colours are discreet and create reassuring atmospheres.
Blacks and whites create graphic settings. Greys modulate volumes.

THE COLOUR FAMILIES

PASTEL

M
UT

ED

NE
UT

RA
L

DARK

NA
TU

RA
L

BRIGHT

INTENSE

Mysterious
Refined
Dramatic

Solid
Mineral
Metallic

Quiet
Discreet
Reassuring

Subtle
Peaceful
Artisanal

Authentic
Reassuring
Theatrical

Dynamic
Collective
Joyful

Soft
Soothing
Light

Kolorowe otoczenie stanowi bodziec i przesłanie, które niesie znaczenie, wzbudza doznania i prowokuje 
emocje. Kolor wpływa na nasze zachowanie i podejmowane decyzje. W środowisku szpitalnym 
kolory umożliwiają rozpoznawanie kluczowych funkcji, pozwalając ludziom intuicyjnie interpretować 
przestrzenie i przemieszczać się między nimi. A ponieważ kształtują to, co widzimy, kolory są ważne 
w tworzeniu oznakowania. 

COLOR THE LIFE

W 2021 r. organizacja COLOR THE LIFE zorganizowała cykl 
seminariów internetowych poświęconych kolorom i zdrowiu.

Marion Lamarque
Ekspert ds. kolorów
Założycielka i Prezes COLOR THE LIFE.

1. ODCIEŃ
 
Odcień jest stosunkiem do 1 lub 
2 z 4 chromatycznych kolorów podstawowych 
w kole barw.

Marion Lamarque to projektantka specjalizująca 
się w strategii kolorystycznej 360° (tożsamość, 
trendy, projektowanie, produkcja, merchandising 
i komunikacja). Jest założycielką COLOR THE LIFE 
– sieci ekspertów ds. kolorów, którzy odkrywają 
i wykorzystują potencjał kolorów we wszystkich 
obszarach, tak aby w sposób zrównoważony 
poprawiać ludzkie, ekonomiczne i środowiskowe 
aspekty działalności organizacji.

2. NIUANS 

Niuans określany jest ilością czerni (S) i bieli (W) 
oraz chromatyczności (C) lub czystości odcienia.

DEFINIOWANIE KOLORÓW Z WYKORZYSTANIEM NATURALNEGO 
SYSTEMU KOLORÓW („NCS”)
Pragmatyczny, trójwymiarowy model

KOMPLETNE OZNACZENIE KOLORYSTYCZNE NCS
Przykład: Platinium 100 Candy Coral NCS S1070-Y90R

NCS to uniwersalny język kolorów oparty na nauce. 
Identyfikuje on kolor w 2 krokach, wykorzystując 
6 podstawowych odcieni, które ludzkie oko 
postrzega jako czyste: biały (W), czarny (S), żółty (Y), 
czerwony (R), niebieski (B) i zielony (G).

www.colorthelife.org

ODCIEŃ: Y90R = połączenie 10% żółtego i 90% czerwonego
NIUANS: S1070 =  10% czerni 

70% chromatyczności

ROLA KOLORÓW 
W PLACÓWKACH OCHRONY ZDROWIA

http://www.colorthelife.org
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Rodzina kolorów to zestaw kolorów o tym samym 
odcieniu (tonie). 

DEFINIOWANIE RODZIN KOLORÓW

Instytut Centrum Zdrowia Dziecka, Warszawa

PASTELE
Pastelowe kolory powiększają 
i otwierają przestrzeń.

CIEMNE
Ciemne kolory podkreślają elementy 
architektoniczne.

JASNE 
Żywe kolory wywołują radosny, 
optymistyczny nastrój i pomagają 
w orientacji.

NATURALNE
Naturalne kolory tworzą autentyczną 
i przytulną atmosferę.

INTENSYWNE
Intensywne kolory ożywiają przestrzeń 
i sprzyjają intymności.

STONOWANE 
Kolory stonowane są dyskretne 
i wprowadzają spokój.

NEUTRALNE
Czerń i biel tworzą efektowne 
aranżacje. Szarość wzmacnia 
głębię i teksturę.

Harmonia kolorystyczna przestrzeni umożliwia pacjentom, personelowi i odwiedzającym zanurzenie się w atmosferze 
sprzyjającej ich dobremu samopoczuciu, niezależnie od tego, czy chcą zachować spokój, uwagę i prywatność, czy też 
potrzebują stymulacji i pobudzenia.

Wybór i rozmieszczenie kolorów na ścianach, stolarce, podłogach, sufitach i meblach pozwala koncentrować uwagę 
użytkownika na konkretnym punkcie lub odwrotnie — otwierać przestrzeń i odwracać uwagę.

JAK WYKORZYSTAĆ EMOCJONALNY EFEKT KOLORU

ROLA KOLORÓW 
W PLACÓWKACH OCHRONY ZDROWIA



Zimne kolory Ciepłe kolory

PERCEPCJA ODLEGŁOŚCI 
I GŁĘBOKOŚCI
Powierzchnia w ciepłym kolorze (żółtym, 
pomarańczowym, czerwonym, różowym) 
wydaje się znajdować bliżej niż powierzchnia 
w kolorze zimnym (fioletowym, niebieskim, 
turkusowym, zielonym). Zasadę tę można 
wykorzystać, aby korytarze wyglądały 
na krótsze lub dłuższe.

POSTRZEGANIE WIELKOŚCI 
PRZESTRZENI
Jasne, chłodne kolory przywodzą na myśl 
powietrze i wodę — dwa żywioły, które kojarzone 
są ze światłem i spokojem. W architekturze 
powiększają i otwierają przestrzenie. 
Ciemne, ciepłe kolory otulają nas i zmniejszają 
przestrzeń, tworząc poczucie intymności. 

CO WPŁYWA NA POSTRZEGANIE PRZESTRZENI?

ROLA KOLORÓW 
W PLACÓWKACH OCHRONY ZDROWIA

W obliczu coraz większej liczby osób starszych w szpitalach podczas projektowania placówek 
służby zdrowia należy brać pod uwagę doświadczenia osób z wadami wzroku. Użycie 
kontrastowych kolorów do wyodrębnienia drzwi, uchwytów, poręczy i oznakowania ułatwia 
osobom słabowidzącym orientowanie się w otoczeniu.

JAK POPRAWIĆ PERCEPCJĘ WZROKOWĄ?

Instytut Centrum Zdrowia Dziecka, Warszawa

 
KONTRAST ODCIENI

 
KONTRAST CHROMATYCZNY

KONTRAST JASNY/CIEMNY
Różnica LRV>30

Ponieważ współczynnik 
odbicia światła danego 
koloru jest powiązany 
z jego czernią, wskaźnik ten 
może pomóc w uzyskaniu 
odpowiedniego poziomu 
kontrastu. Aby uzyskać 
wystarczający kontrast, 
wymagana jest różnica LRV 
wynosząca 30 punktów.
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